
VALEURS @ TIS

26 FÉVRIER 2021



NOS VALEURS SONT NOTRE IMPORTANT CAPITAL CULTUREL

ILS REPRÉSENTENT CE QUE NOUS SOMMES ET 
CE QUE NOUS NOUS EFFORÇONS DE DEVENIR



@ REVUE DES VALEURS TIS | PASSER DE L'IMPLICITE À 
L'EXPLICITE...

Avril 2020
Le conseil 

d'administration a été 
mis au défi de revoir les 
valeurs @TIS par Pedro 

Viegas

Juillet 2020 Examen et explication 
des valeurs @TIS

(version 2.0)

Septembre-octobre 
2020 : Questionnaire et 

groupe de discussion 
menés avec la 

participation de 
l'ensemble de 

l'entreprise

Décembre 2020 : Fin 
du processus et 
approbation des 

valeurs par le Conseil 
d'administration 
(version finale)

Février 2021 
Présentation des 

valeurs à 
l'ensemble de 

l'entreprise
6 Valeurs 

fondamentales



ENGAGEMENT

L'engagement est un élément 
fondamental pour le 

développement effectif de chaque 
individu et de l'organisation dans 
son ensemble. Il assure la mise en 

œuvre des stratégies définies, 
ayant un impact significatif sur les 

clients et le marché. Un 
engagement fort favorise la 

collaboration et l'alignement entre 
les parties prenantes, contribuant 

ainsi à un succès durable et à la 
création de valeur à long terme.



Chez TIS, nous appliquons des 
normes éthiques élevées en 

matière de respect des 
individus, englobant tous les 

aspects de notre travail et dans 
chaque interaction quotidienne, 

tant en interne qu'avec nos 
différentes parties prenantes.

ÉTHIQU
E



Chez TIS, nous pensons que l'une 
des pierres angulaires de 

l'excellence est la précision et le 
dévouement que nous appliquons à 
notre travail, du développement des 
méthodologies au strict respect des 

délais et des budgets.

RIGUEUR



Chez TIS, nous considérons le travail d'équipe comme essentiel 

dans la promotion de la collaboration et de la croissance. 

Nous nous efforçons de cultiver une culture d'équipes soudées 

qui s'engagent dans une rétroaction constructive, permettant à chaque 

de prospérer et de contribuer à notre succès collectif.

TRAVAIL 
D’ÉQUIPE



L'innovation est dans l'ADN de TIS. Nous 
considérons l'innovation comme un élément 

essentiel pour répondre aux nouvelles exigences 
du marché et faire progresser les connaissances.

INNOVATION



Chez TIS, nous pensons que nous 
jouons un rôle central dans la 

promotion d'une société plus juste 
et plus durable. Notre engagement 
va au-delà du bien-être individuel ; 

Nous sommes déterminés à 
améliorer le bien-être collectif de 

tous les citoyens.

DURABILITÉ



VALEURS @ TIS | LES VALEURS QUE NOUS VOULONS 
INCARNER...

DURABILITÉ
Promouvoir une société plus 
juste et durable, en mettant 
l'accent sur le bien-être 
individuel et collectif.

ENGAGEMENT

Favoriser le développement personnel 
et organisationnel, en ayant un impact 
positif sur nos clients et le marché 
dans son ensemble.

ÉTHIQUE
Faire preuve de respect pour 
la dignité humaine, en 
assurant l'intégrité dans nos 
relations internes et avec 
toutes les parties prenantes.

RIGUEUR
Maintenir un haut niveau de rigueur 
dans tous les travaux que nous 
entreprenons, en garantissant la 
qualité et l'excellence.

INNOVATION
L'innovation fait partie intégrante 
de l'ADN de TIS. Nous restons à 
l'écoute des exigences des 
marchés émergents et nous nous 
efforçons d'enrichir 
continuellement nos 
connaissances.

TRAVAIL D’ÉQUIPE
Nous cultivons une culture de partage et 
de développement, en formant des 
équipes soudées qui fournissent et 
reçoivent des commentaires constructifs.
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Engagement | 78%

Ethique | 78%

Rigueur | 79%

Travail d'équipe | 70%

L'innovation | 62%

VALEURS @ TIS | COMMENT ILS ONT ÉTÉ (SONT) PERÇUS...

Durabilité | 61%

Source : Résultats de l'enquête @ TIS, 
septembre 2020

Réponse à la question : Y a-t-il ... chez TIS ?



VALEURS @ TIS | COMMENT NOUS ALLONS LES INTÉGRER... UN 
EFFORT COLLECTIF

Été 2020 : Révision 
et clarification des 

VALEURS @ TIS pour 
assurer l'alignement 
et la compréhension 

à tous les niveaux.

Automne 2020 : 
Évaluation réalisée 

par l'équipe TIS pour 
évaluer comment les 
valeurs sont perçues 
et vécues au sein de 

l'organisation.

Hiver 2021 : 
Présentation 
officielle des 

VALEURS @ TIS afin 
de partager les idées 

et de recueillir les 
commentaires de 

tous les membres de 
l'équipe.

Printemps 2021 : 
Atelier organisé le 25 
mars pour définir les 

comportements 
souhaitables (Dos) et 

identifier les 
pratiques 

inacceptables 
(Don'ts).

À partir du printemps 
2021 : Mise en œuvre de 
ces valeurs dans diverses 
facettes de notre travail 
et de nos interactions 

avec nos collègues, nos 
clients, nos partenaires et 

nos fournisseurs.



SERVICE – ENGAGEMENT

ÉTHIQUE

RIGUEUR

TRAVAIL D’ÉQUIPE

INNOVATION

DURABILITÉ

NOUS NOUS ENGAGEONS À FOURNIR UN SERVICE D'EXCELLENCE, GUIDÉS PAR DES
NORMES ÉTHIQUES ÉLEVÉES ET UNE ATTENTION MÉTICULEUSE AUX DÉTAILS. NOUS
CROYONS QUE LE TRAVAIL D'ÉQUIPE EST ESSENTIEL À NOTRE SUCCÈS ET NOUS
FAVORISONS L'INNOVATION COMME MOYEN D'ASSURER LA PÉRENNITÉ DE NOS
PROJETS ET SERVICES.





TIS : Avenue Marquês de Tomar 35, 
3ème étage

1050-153 Lisbonne
WWW.TIS.PT


